Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama Hameen keskiaikatapahtumat Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 9.2.2023. Viimeisin muutos 9.2.2023.

1. Rekisterinpitaja

Hameen keskiaikatapahtumat Oy
Kustaa Ill katu 8, 13100 Hameenlinna

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Mervi Kaki, mervi.kaki@keskiaikatapahtumat, puh. 040 742 4054

3. Rekisterin nimi

Hameen keskiaikatapahtumat Oy:n asiakastieto- ja markkinointirekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilGtietojen kasittelylle on
henkilttietojen kasittelyn lainmukaisuus: EU:n tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 6 artiklan
1 kohdan f alakohta.

Henkilbtietojen kasittelyn tarkoitus: Rekisteria pidetdan Hameen keskiaikatapahtumat Oy:n
tuottamien palvelujen tilaamista, toimittamista, laskutusta ja asiakassuhteen hoitamista seka
markkinointia varten.

Hameen keskiaikatapahtumat Oy:lla on oikeus kayttaa henkilon tietoja palveluihin liittyvaan
tiedotukseen, palveluiden toteuttamiseen, yllapitoon, hoitoon ja markkinointiin. Hdmeen
keskiaikatapahtumat Oy ei luovuta tietoja kolmannelle osapuolelle markkinointitarkoituksiin.

Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatéksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, sahkopostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, tiedot tilatuista
palveluista ja nilden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin
palveluihin liittyvat tiedot.

Tietoja sailytetaan vain sen aikaa kuin niita kohtuullisesti katsotaan tarvittavan mainittuihin
tarkoituksiin.

Verkkosivuston vierailijoiden |IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia evasteita
kasitelldan oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston
vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa
olevan henkilétietoja. Kolmansien osapuolten evasteille pyydetaan tarvittaessa suostumus
erikseen.



6. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla I&ahetetyista
viesteistd, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerata myos julkisista
lahteista kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddnndénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista silta osin
kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitajan toimesta myos EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja ei
siirreta Yhdysvaltoihin ilman rekisteroityjen nimenomaista suostumusta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden
laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja
muita henkilGtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja
vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja
vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista.
Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto
tulee 1ahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkildtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilotietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilla on

muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilGtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee 1ahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkilollisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa
(paasaantodisesti kuukauden kuluessa).

Evasteet

Sivustomme kayttaa evasteitd. “Hyvaksyn evasteet” -nappia painamalla hyvaksyt evasteiden
kayton. Evasteet tekevat sivustomme kayttamisesta helppoa, nopeaa ja kayttajaystavallista.
Evasteet mahdollistavat my0s liiketoimintamme kehittamisen.

Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka internet-selain tallentaa kayttajan laitteelle. Evasteet
asetetaan kayttajan paatelaitteelle ainoastaan kayttajan kutsuman sivuston mukana. Vain
evasteen lahettanyt palvelin voi myohemmin lukea ja kayttaa evastetta. Evasteet tai muut



tekniikat eivat vahingoita kayttgjan paatelaitetta tai tiedostoja, eika evasteita voi kayttaa
ohjelmien kayttamiseen tai haittaohjelmien levittdamiseen. Kayttajaa ei voida tunnistaa
pelkkien evasteiden avulla.

Evasteet jakautuvat alaryhmiin: pakolliset evasteet, toiminnalliset evasteet, tuotekehitys ja
liiketoiminnan raportointi, mainonnan raportointi ja mainonnan kohdentaminen. Pakollisia
evasteita ei voi estaa. Ne liittyvat tietoturvaan ja sivuston toiminnan mahdollistamiseen.
Pakolliset evasteet eivat sisalla tunnistettavaa henkilbtietoa.

Sivustollamme kayttdmiemme evasteiden nimet ja kayttotarkoitukset on kuvattu alla:

Kaytamme Google Analytics- ja Adwords-palveluita tunnistaaksemme laitteen, kun
kayttaja vierailee sivustolla, seuraamme kayttajan navigointia sivustolla,
mahdollistamme ostoskorin kayton sivustolla, parannamme sivuston kaytettavyytta,
analysoimme sivuston kayttéa, hallinnoimme sivustoa, ennaltaehkaisemme petoksia
ja parannamme sivuston turvallisuutta.

Voit halutessasi estdd muut kuin pakolliset evasteet tai rajata evasteiden kayttdd seka
poistaa jo tallennetut evasteet sivustomme evastebannerin kautta.

Voit lukea lisda evasteista ja Suomen evastesuosituksista Traficomin verkkosivustolta
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Ev%C3%A4steohjeistus_palveluntarjoajill
e.pdf

Varaamme oikeuden paivittaa evastekaytantoja esimerkiksi palveluiden kehityksen tai
pakottavan lainsdadannon vuoksi.



